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Politique d’intégrité et d’éthique des affaires

1. Notre engagement

Nos entreprises conduisent leurs activités avec intégrité, transparence et
responsabilité. Notre exigence de qualité s‘'accompagne d’'un engagement fort, celui
de développer des relations durables et de confiance avec nos clients, partenaires et
collaborateurs, dans le respect des régles éthiques et réglementaires.

Cette politique s’inscrit dans la continuité de nos pratiques historiques et de notre
démarche de responsabilité sociétale.

2. Respect des lois et réglementations

Nous nous engageons a respecter I'ensemble des lois et réglementations applicables
& nos activités, notamment en matiére de:

« Droit du travail

* Sécurité et santé

« Environnement

« Concurrence et pratiques commerciales

Chaque collaborateur est tenu d'agir dans le respect de ces obligations.

3. Lutte contre la corruption et les pratiques frauduleuses

Nous appliquons une tolérance zéro & I'égard de toute forme de corruption, active ou
passive. Sont strictement interdits :

« les paiements illicites ou facilités

* les commissions occultes

« toute pratique visant & influencer de maniére inappropri€ée une décision

commerciale.

Les cadeaux et invitations doivent rester raisonnables, occasionnels et sans
contrepartie attendue.
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4. Relations clients et partenaires

Nous veillons & construire des relations fondées sur :
* la transparence

« la loyauté

* le respect des engagements

Nous nous attachons a fournir des prestations conformes aux exigences de qualité, de
performance et de durabilité attendues par nos clients.

Nous sélectionnons nos partenaires selon des critéres objectifs, incluant leur fiabilité,
leur engagement et leur compatibilité avec nos valeurs.

5. Conflits d’intéréts

Les situations de conflits d'intéréts, réels ou potentiels, doivent étre évitées. Chaque
collaborateur est invité a signaler toute situation pouvant altérer son impartialité dans
le cadre de ses fonctions.

6. Protection des informations

Nous garantissons la confidentialité des informations sensibles confiées par nos
clients et partenaires. Les données techniques, commerciales et stratégiques sont
protégées et utilisées uniquement dans le cadre des missions confiées.

7. Pratiques responsables

Dans la continuité de notre démarche RSE, nous veillons & :
« Limiter notre impact environnemental

« Favoriser des achats responsables et locaux

« Inscrire nos relations dans la durée

8. Mise en oeuvre

~

Cette politique s’‘applique a I'ensemble des collaborateurs. Elle est portée par la
direction et intégrée dans nos pratiques quotidiennes.
Tout manquement a ces principes peut faire I'objet de mesures appropriées.

9. Amélioration continue

Conscients des évolutions de notre environnement, nous nous engageons & faire vivre
cette politique et & 'améliorer régulierement.

La direction
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